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9. Menu Personel, adalah menu untuk menambahkan nama petugas yang melakukan
entri data

- » \A" N A ‘A::\ X CFEN e
E-Klaim INA-CBG vs.1 NATIONAL CASEMIX"CENTER

KELAS A PEMERINTAH /'REGIONAL

Setup Batch Grouper Migrasi Utilitas Personnel Akun’

Personnel Administration

Cari Nama Pegawai / NIP Q Search New

10. Pada akun “administrasi klaim” terdapat menu Coding/Grouping, Kirim Klaim dan
laporan, dengan keterangan sebagai berikut :
e Coding/Grouping : merupakan menu untuk melakukan entri
data pasien
e Kirim Data Online : merupakan menu untuk mengirimkan
Secara online ke pusat data Kemenkes
e Laporan : merupakan menu untuk mengeluarkan
Laporan dan klaim individual dengan
Keterangan sebagai berikut :
v' Unduh TXT Un-encrypted
Adalah file txt yang dapat diolah rumah sakit sesuai keperluan
v' Unduh TXT Encrypted
a) File yang akan digunakan untuk proses klaim data individual ke BPJS
Kesehatan
b) File untuk melakukan proses unggah(upload) ke Pusat Data
Kementerian Kesehatan (untuk proses wupload akn dijelaskan
kemudian)
v" Unduh Berkas Klaim PDF
Adalah PDF untuk individual klaim dalam bentuk PDF
v Unduh Rekap PDF
Adalah PDF untuk klaim rekap dalam bentuk PDF
v" Unduh XLSX
Adalah exel untuk klaim rekap
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11. Menu Laporan, adalah menu untuk mengeluarkan data untuk keperluan pelaporan

per Kode INA-CBG maupun Diagnosis, dengan submenu :

a) Laporan Klaim Individual
Adalah menu dimana txt file yang akan digunakan untuk mengirim data
klaim ke pusat data Kementerian Kesehatan dan verifikasi klaim dapat
di unduh

Home Coding / Grouping Laporan Kirim Data Online Akun

LAPORAN KLAIM INDIVIDUAL

Filter

Jenis Rawat
Periode

Metode Pembayaran
Kelas Rawat

Cara Pulang
Severity

Jenis Tarif

Semua

Waktu Pulang 27 Sep 2016 00:00 s/d 27 Nov 2016 23:59

Semua
Kelas 1 Kelas 2 Kelas 3 © Semua Kelas

Semua

Semua

TARIF RS KELAS A PEMERINTAH

Tampilkan

Hasil ketemu 1435 Unduh TXT Un-encrypted Unduh TXT Encrypted Unduh Berkas Klaim PDF Unduh Rekap PDF Unduh Rekap XLSX

b) Laporan per CBG
Untuk keperluan internal rumah sakit

c) Laporan per Diagnosis
Untuk keperluan insternal rumah sakit

B. TATA CARA INPUT DATA APLIKASI INA-CBG 5.0

1. Klik Menu Coding/Grouping, masukkan nomor Rekam Medik/Nomor SEP/ Nama
apabila pasien lama, atau klik pasien baru bagi pasien yang baru pertama kali datang

Personnel Administration

Cari Nama Pegawai / NIP (Q | Search New
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2. Untuk Pasien baru, silahkan memasukkan data sesuai variable yang di minta sampai

dengan proses grouping

KLAIM

4 Registrasi Pasien Baru

Nomor Kartu Peserta

No. RM.

Nama Lengkap Pasien

Jenis Kelamin =~ @ Laki (@) Perempuan
Tanggal Lahir = 12 Nov 2016 00:00
Simpan Batal
KLAIM
Kiaim Baru
12 Nov 2016 12 Nov 2016 JKN RJ INACBG
2 b « ”»
Klik Klaim “baru
@ ee3d5/ 12345fdr344 TN. A «« LAKI ++ 12 NOV 1980
Kiaim Baru
12 Nov 2016 12 Nov 2016 JKN RJ INACBG
JKN v | 12345fdr344
Jenis Rawat = @ Jalan O Inap Kelas Rawat =~ @ Regular O Eksekutif
Tanggal Rawat Masuk : 12 Nov 2016 Pulang : 12 Nov 2016 Umur = 36 tahun
LOS (har)) 1 Berat Lahir (. ) | -
ADL Score Sub Acute : - Chronic : - Cara Pulang Atas Persetujuan Dokter v
oPJP - 7| Tarif Rumah Sakit G 0
Jenis Tarif = TARIF RS KELAS A PEMERINTAH -
Diagnosa (ICD-10): Q
Prosedur ( 3-CM):
Hapus Klaim Simpan Grouper
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Silahkan diisi sesuai dengan permintaan, mohon perhatikan beberapa penambahan
variabel seperti :

1. Pada Rawat Jalan akan ada penambahan opsi

2.

«©

untuk rs yg ada melayani rawat jalan pili eksekutif

reguler” atau “eksekutif” hal ini

Pada Rawat inap terdapat penambahan variabel “ ada rawat intensif” dan juga

keterangan mengenai “hari di perawatan intensif dan “ jam pengunakan ventilator”
variabel ini saat ini tidak akan berpengaruh terhadap tarif yang dihasilkan, variabel

bertujuan dalam pengumpulan data kasus intensif untuk proses updating

selanjutnya.
Pada Kasus Kronis terdapat penginputan nilai ADL pada fase “subakut” dan

“Kronis”

12 Nov 2016

@ eedd5/ 12345fdr344

KLAIM

Jenis Rawat

Tanggal Rawat

? | Rawat Intensif
(hari)

TN.A -

12 Nov 2016

O Jalan

LOS (hari) | 1

ADL Score

DPJP

Jenis Tarif

LAKI ++ 12 NOV 1980

JKN

JKN

® inap

Masuk : 12 Nov 2016

Sub Acute : -

TARIF RS KELAS A PEMERINTAH

RI

12345fdr344

? Ada Rawat Intensif

Pulang : 12 Nov 2016

Chronic : -

Kelas Rawat

Umur

7 Ventilator (jam)

INACBG

O Kelas1 O Kelas2 @ Kelas 3

36 tahun

Berat Lahir (gram) = -

Cara Pulang

7| Tarif Rumah Sakit

Atas Persetujuan Dokter v

a

Kiaim Baru
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3. Setelah grouping selesai dilakukan, dapat diliat pada keterangan Spesial CMG, apabila
pada kasus yang mendapat special CMG dapat diklik pada menu seperti gambar dan
silahkan dipilih

Heous Kam —

Hasil Grouper
Info  INACBG @ 2 Nov 2016 09:59 «+ Kelas A «« Tarif : TARIF RS KELAS A PEMERINTAH

Jenis Rawat = Rawat Jalan Regular

Group = PROSEDUR OPERASI KATARAK H-2-36-0 Rp 4,630,500

Sub Acute - - Rp 0

Chronic = - - Rp 0

Special Procedure Ilonc{ - . fo o

None

Special Prosthesis - Rp 0
Phacoemulsification

Special Investigation - Rp 0

Special Drug - Rp o

[ debug ] Total Rp 4,630,500

- inal Klaim

4. Setelah dilakukan pemilihan pada menu special CMG maka total tariff akan berubah
sesuai dengan nilai special CMG yg didapatkan, setelah dinilai data sudah valid
kemudian diklik “final klaim”

Hapus Klaim Simpan

Hasil Grouper
Info | INACBG @ 12 Nov 2016 14:03 «« Kelas A «« Tarif : TARIF RS KELAS A PEMERINTAH

Jenis Rawat = Rawat Jalan Regular

Group | PROSEDUR OPERASI KATARAK H-2-36-0 Rp 4,630,500

Sub Acute | - - Rp 0

Chronic | - - Rp 0

Special Procedure | Phacoemulsification v YY-10-1 Rp 4,630,500
Special Prosthesis - Rp 0
Special Investigation - Rp 0
Special Drug - Rp 0

[ debug ] Total Rp 9,261,000

Final Kiaim
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5. Setelah di klik final klaim, maka akan tampilan sebagai berikut

Hasil Grouper - Final
Info = INACBG @ 30 Nov 2016 20:53 =« Kelas A -« Tarif : TARIF RS KELAS A PEMERINTAH
Jenis Rawat Rawat Jalan Regular
Group = PENYAKIT AKUT KECIL LAIN-LAIN Q-5-42-0 332,900
Sub Acute
Chronic
Special Procedure

Special Prosthesis

Special Investigation

§ 8 8|88\ %

Special Drug
? | Status Data Klaim | Klaim belum terkirim ke Pusat Data Kementerian Kesehatan

[ debug ] Total Rp 332,900

Cetak Klaim Kirim Klaim Online Edit Ulang Klaim

Setelah final terdapat pilihan untuk langsung mengirimkan data ke pusat data
kementerian kesehatan dengan klik tombol kirim klaim online

Hasil Grouper - Final
Info ' INACBG @ 30 Nov 2016 20:53 «« Kelas A «« Tarif : TARIF RS KELAS A PEMERINTAH

Jenis Rawat | Rawat Jalan Regular

Group = PENYAKIT AKUT KECIL LAIN-LAIN Q-5-42-0 Rp 332,900
Sub Acute Rp 0
Chronic Rp 0
Special Procedure Rp 0
Special Prosthesis Rp 0
Special Investigation Rp 0
Special Drug Rp 0

2 | Status Data Klaim = Terkirim
[ debug ] Total Rp 332,900

Cetak Klaim Edit Ulang Klaim
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Apabila berhasil akan terdapat keterangan pada status data klaim terkirim. Untuk
lebih jelas silahkan arahkan mouse ke [?].

Special Drug | -

? | Status Data Klaim | Klaim belum terkirim ke Pusat Data Kementerian Kesehatan

Setiap klaim wajib dikirimkan ke Pusat Data

[ _d_! Kementerian Kesehatan secara online. Silakan klik
tombol Kirim Klaim Online dibawah ini atau
gunakan menu Kirim Data Online untuk melakukan
pengiriman data klaim.

Cetak Klaim Kirim Klaim Online

Beberapa Tambahan keterangan kode error :

1.

X-0-94-X : GAGAL : DATA TIDAK LENGKAP

Terjadi karena asa beberapa data input yang tidak memenuhi syarat seperti
pengisian tarif rumah sakit dimana dibuat minimal adalah 15.000 (pada aplikasi
versi )

. X-0-95-X : GAGAL : KODE DIAGNOSIS TIDAK BERLAKU

Terjadi karena saat dilakukan migrasi kode pada aplikasi versi 4.1 sudah tidak ada
lagi di aplikasi versi 5 ( silahkan melakukan koding ulang untuk diagnosis)

. X-0-96-X : GAGAL : KODE PROSEDUR TIDAK BERLAKU
Penjelasan sama dengan nomr 2
X-0-97-X : GAGAL : FAILED : LISENSI EXPIRED
Dijelaskan di Bab V nomer 6
X-0-98-X : GAGAL : FAILED : INVALID PARAMETER

Dijelaskan pada Bab v nomer 6
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6. Setelah klaim final, kemudian untuk keperluan klaim dapat klik menu laporan klaim
individual, kemudian silahkan pilih range waktu dan klik “unduh TXT Encrypted”

E-Klaim INA-GBG) s+ NATIONALECASEMIX"CENTER

KELAS A PEMERINTAH / REGIONAL 1
Home Coding / Grouping Laporan Kirim Data Online Akun

LAPORAN KLAIM INDIVIDUAL

Filter
Jenis Rawat =~ Semua e
Periode Waktu Pulang v 27 Sep 2016 00:00 s/d 27 Nov 2016 23:59
Metode Pembayaran Semua v

Kelas Rawat Kelas 1 Kelas 2 Kelas 3 © Semua Kelas

Cara Pulang  Semua v
Severity  Semua e
Jenis Tarif =~ TARIF RS KELAS A PEMERINTAH v
Tampilkan
Hasil ketemu 1435 Unduh TXT Un-encrypted Unduh TXT Encrypted Unduh Berkas Klaim PDF Unduh Rekap PDF Unduh Rekap XLSX

7. Untuk mengirimkan data klaim secara online ke pusat data kementerian kesehatan
silahkan klik “kirim data online”

E-Klaim INA-GBG vs1 NATIONAL CASEMIX"CENTER

KELAS A PEMERINTAH /'REGIONAL A

Home Coding / Grouping Laporan Kirim Data Online Akun

PEMBUKUAN KLAIM RAWAT JALAN jiawatJalan
Rawat Inap

Tanggal Pulang: 24 Nov 2016 Kirim Klaim (Online)

No | Masuk No. SEP No. RM Nama Pasien CBG Special Group Tarif Klaim Tarif RS | DC Kemkes

Belum ada klaim.

Pilih per tanggal keluar yang akan dikirim kemudian klik “kirim klaim(online)”
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E-Klaim INA-GCBG .1,

PEMBUKUAN KLAIM RAWAT INAP

Tanggal Pulang: 23 Nov 2016

Coding / Grouping Laporan.

NATHONALCASEMIXSCENTER'

KELAS A PEMERINTAH 7/ REGIONAL 1

Belum ada klaim yang terkirim.

Kirim Kiaim (Online) Okay (Tutup)

Akun

Kirim Klaim (Online)

27

1 9 Nov2016 CDVFD 88JYUJYTU ADIT1 K-4-18-1 1,759,500 333,333
2 20 Nov 2016 mbjh67 3456 ADIT2 K-4-17-1 1,996,600 555,555
Total: 3,756,100 888,888
oding / Grouping Laporan Data Online Akun
PEMBUKUAN KLAIM RAWAT INAP
Tanggal Pulang: 23 Nov 2016 Kirim Klaim (Online)
posting_dt = 2016-11-23
admission_type  inpatient
- " a6ff83e033be706e217alb9cd87cd571
fingerprint | 5-1,15342203422bb62bab5d64baasdal
claim_count 3
kemenkes_dc_status_cd sent
kemenkes_dc_sent_dttm 2016-11-24 17:49:17
kemenkes_dc_retry_count (o]
kemenkes_dc_info  RECEIVED
Kirim Klaim (Online) Okay (Tutup)
1 9 Nov 2016 CDVFD 88JYUJYTU ADIT1 K-4-18-1 1,759,500 333,333
2 20 Nov 2016 mbjhé67 3456 ADIT2 K-4-17-1 1,996,600 555,555
Total: 3,756,100 888,888

Setelah itu akan tampil seperti dibawah ini, untuk mengetahun data terkirim atau
tidak dapat dilihat pada baris “kemenkes_dc_info” terkirim received atau tidak, dan
kemudian lihat juga keterangan pada kolom DC kemkes “terkirim” atau “tidak terkirim.

File tidak dapat terkirim dapat disebabkan beberapa hal :

a. Koneksi internet terputus atau tidak ada koneksi internet

b. Pada pengirimkan data dengan menggunakan aplikasi INA-CBG versi 5, pusat
data Kementerian Kesehatan hanya dapat menerima data dari 1(satu) installer
PC yang sama dari setiap rumah sakit. Artinya bahwa apabila rumah sakit

karena suatu sebab, melakukan

install ulang aplikasi versi

memberitahuan ke Sekretariat NCC dengan surat resmi
kesehatan terkait untuk validitas dan keamanan data, untuk di buka kembali
akses untuk mengirim data ke kementerian kesehatan.

5, harus
dari fasilitas
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* Bagi yang telah mengirim data klaim ke Pusat Data Kementerian Kesehatan dengan
menggunakan aplikasi INA-CBG 5.0, diharapkan mengulang data yang telah di kirim
dengan metode yg sama, data yang dikirim sifatnya akan mengupdate dengan
perubahan yang terkini, tidak duplikasi.

8. Metode melakukan kirim data dengan melakukan unggah (upload) data ke Pusat Data
Kementerian Kesehatan, dilakukan rumah sakit apabila tidak dapat melakukan proses
pengiriman data menggunakan aplikasi INA-CBG versi 5. Beberapa hal yang perlu
diketahui :

a. Data yg dikirim adalah semua data dengan status “final” tidak memperhatikan
status terverifikasi maupun tidak terverifikasi.

b. Data yang terkirim lebih dari 1 kali akan mengupdate data yang telah dikirimkan
sebelumnya (tidak terjadi duplikasi)

c. Pusat Data Kementerian Kesehatan hanya dapat menerima pengiriman data sesuai
dengan identitas rumah sakit (data terenkripsi)

Tata cara melakukan unggah :

1. Mengunduh “TXT Encrypted” dalam menu “Laporan klaim Individual”

. NATIONAL CASEMIX"CENTER
E-Klaim|INA-GBG s AN GRS GENA
KELAS A PEMERINTAH 7 REGIONALH.

Coding / Grouping Laporan Kirim Data Online Akun

LAPORAN KLAIM INDIVIDUAL
Filter

Jenis Rawat Semua v
Periode Waktu Pulang v 24 Okt 2016 00:00 s/d 24 Nov 2016 23:59
Metode Pembayaran Semua v
Kelas Rawat = O Kelas1 O Kelas2 O Kelas3 @ Semua Kelas
Cara Pulang Semua -
Severity Semua v
Jenis Tarif Semua v

Tampilkan

Hasil ketemu 6 Unduh TXT Un-encrypted Unduh TXT Encrypted Unduh Berkas Klaim PDF Unduh Rekap PDF Unduh Rekap XLSX
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2. Mengakses website inacbg.kemkes.go.id/dc

DATA CENTER KLAIM JKN

) X
v, Q
4

27 oS,

Username :

Password:

KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA
JAMINAN KESEHATAN NASIONAL

29

3. Masukan Kode faskes untuk username dan password, kemudian akan tampil untuk
segera mengganti password lama

Ubah Password

Password Lama

Password Baru

Ulangi Password Baru

1 8%

Simpan
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4. Setelah simpan, akan muncul tampilan sebagai berikut, untuk melakukan
unggah(upload) silahkan klik “upload” dan “unduh klaim txt” untuk mengambil
kembali data rumah sakit yg sudah diupload ke Pusat Data Kementerian Kesehatan

DATA CENTER KLAIM JKN - KEMENTERIAN KESEHATAN

Home Klaim

Form Upload

Upload

UPLOAD [
Unduh Klaim TXT

[ Pilih File ]

NATIONAL CASEMIX CENTER / KELAS A/ KODE 0000000

5. Klik “Upload” Kemudian pilih file yg akan di upload

DATA CENTER KLAIM JKN - KEMENTERIAN KESEHATAN

Home Klaim

UPLOAD DATA KLAIM

Form Upload

Upload

[ Pilin File )

NATIONAL CASEMIX CENTER / KELAS A/ KODE 0000000

6. Apabila file yang dipilih sesuai akan ada keterangan sebagai berikut

Form Upload

UPLOAD DATA KLAIM

[ Pilih File ]

File Name 0000000_20161124_MIX. TXT

Format text/encrypted. (OK)
Upload

Size | 3.53 KB (OK)

Upload
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Apabila file yang dipilih tidak sesuai akan terlihat seperti gambar dibawah, bisa di

sebabkan karena

a. File tidak berasal dari TXT yg Encripted sesuai dengan keterangan pada langkah

nomer 1

b. File berbeda format

UPLOAD DATA KLAIM

Form Upload

Upload

[ Pilih File |

File Name

Format

Size

KODE ICD 10 YANG TIDAK ADA GRUP CBG NYA DI RAJAL.xlsx
Format file bukan text/encrypted.

11.7 KB (OK)

7. Setelah file sesuai silahkan klik “upload”, apabila tidak berhasil seperti keterangan

berikut :

DATA CENTER KLAIM JKN - KEMENTERIAN KESEHATAN

Home Klaim

Form Upload

Upload

UPLOAD DATA KLAIM

[ Pilih File ]

Upload

File Name 0000000_20161124_MIX.TXT

Format text/encrypted. (OK)

Size = 3.53 KB (OK)

Dekripsi file gagal. Upload gagal.
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hal ini terjadi dikarenakan melakukan upload dengan file yang tidak sesuai dengan
database rumah sakit saat login, seperti login menggunakan login RS A, tapi
melakukan upload file dari RS B.

8. Rumah sakit juga bisa melakukan unduh data klaim yang sudah pernah di upload
dengan mengklik “unduh data txt” dengan memilih range waktu sesuai kebutuhan.

DATA CENTER KLAIM JKN - KEMENTERIAN KESEHATAN

Home Klaim Akun

UNDUH KLAIM TXT

NATIONAL CASEMIX CENTER / KELAS A/ KODE 0000000

Filter

Periode Waktu Pulang v 24 Apr2016 00:00 s/d 24 Nov 2016 23:59

Tampilkan

Hasil ketemu 7 Unduh TXT Un-encrypted

Proses pengiriman data klaim dari rumah sakit Pusat Data Kementerian
Kesehatan”dilakuka secara harian, proses pengiriman ini untuk keperluan pengumpulan
data klaim secara nasional dari rumah sakit dan fasilitas kesehatan lainnya yang melayani
peserta JKN, beberapa kegunaan yang didapat dengan mengirim data klaim secara online
ke dc center kementerian kesehatan :

1. Kementerian Kesehatan akan memiliki data seluruh rumah sakit, termasuk data
yang tidak lolos verifikasi

2. Dengan mengirim data klaim secara rutin, rumah sakit akan memiliki “backup”
data yang berada di kementerian kesehatan, sehingga rumah sakit dapat
mendownload kembali data tersebut apabila diperlukan apabila ada permasalahan
yang memerlukan data histori klaim (dengan catatan rumah sakit secara rutin
mengirim semua data klaim)

3. Dengan mengirim data klaim ke kementerian kesehatan secara online secara tidak
langsung rumah sakit berperan serta dalam proses monitoring, evaluasi dan
pengembangan INA-CBG termasuk dalam proses pembaharuan tarif INA-CBG
selanjutnya.
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