VISI

Rumah Sakit Pendidikan Islam Terkemuka Dalam Pelayanan Kesehatan, Pendidikan dan Pembangunan Peradaban Islam 

MISI

1. Menyelenggarakan pelayanan kesehatan yang selamat menyelamatkan dijiwai semangat mencintai Allah menyayangi sesama.

2. Menyelenggarakan pelayanan pendidikan dalam rangka membangun generasi khaira ummah.

3. Membangun peradaban islam menuju masyarakat sehat sejahtera yang dirahmati Allah. 

MOTTO

Mencintai Allah, Menyayangi sesama

MEANING STATEMENTS

Berkhidmat menyelamatkan kehidupan manusia

VALUES

1. Integritas
2. Profesional
3. Kasihsayang
4. Kerja Sama
5. Inovatif 
BEHAVIOUR GUIDANCE 
1. INTEGRITAS


Melaksanakan tugas dan tanggung jawab  dengan menjunjung tinggi kejujuran, amanah dan terbuka
	DO
	DON’T

	· Menyelaraskan antara pikiran, Ucapan dan Tindakan

· Berkomitmen didalam menjalankan pekerjaan, tugas dan kewajiban  dengan sebaik-baiknya

· Menyampaikan segala sesuatu dengan terbuka sesuai data dan fakta
	· Menyampaikan sesuatu yang bertentangan dengan fikiranan tindakan

· Menjalankan pekerjaan, tugas dan kewajiban  dengan tidak bertanggungjawab

· Menyembunyikan informasi yang berkaitan  dengan  apapun


2. PROFESIONAL


	DO
	DON’T

	· Mengoptimalkan keahlian atau kemampuan yang dimiliki dalam bekerja

· Mengupayakan kesempurnaan kerja (kerja total)

· Menyelesaikan tugas tepat waktu
	· Menjalankan tugas diluar kompetensi dan kewenangan.

· Menyelesaikan tugas secara tidak tuntas

· Menunda pekerjaan


3. KASIH SAYANG


Memberikan pelayanan yang didasari dengan rasa penuh cinta, peduli dan keinginan untuk selalu memberi kepuasan kepada pelanggan.

	DO
	DON’T

	· Melayani pelanggan dengan sepenuh hati

· Mendengar dan menerima setiap keluhan pelanggan

· Memberikan lebih dari yang diharapkan pelanggan
	· Melayani pelanggan dengan setengah hati

· Tidak peduli terhadap kebutuhan pelanggan. 

· Memberikan pelayanan tidak sesuai dengan standar


4. KERJA SAMA


Keinginan untuk mewujudkan pekerjaan yang dilakukan secara sinergi, berjamaah dan dibangun dengan komunikasi yang intensif untuk mencapai tujuan yang diharapkan.
	DO
	DON’T

	· Membangun sinergi antara potensi  sumber daya dan profesionalitas untuk mencapai target

· Berpartisipasi  membangun jamaah  SDI yang solid dan prestatif.

· Saling membantu menyelesaikan tugas  untuk mencapai target bersama. 
	· Tidak memberdayakan potensi secara maksimal
· Individualis dan menciptakan egoisme sektoral pekerjaan

· Tidak peka terhadap tugas bersama


5. INOVATIF


Menciptakan ide-ide kreatif yang dapat meningkatkan kualitas dan produktivitas jangka panjang untuk orientasi perbaikan secara terus menerus.
	DO
	DON’T

	· Mengeksplorasi potensi  sumber daya untuk pengembangan institusi.

· Memiliki imaginasi tinggi dan mengantisipasi kemungkinan yang akan terjadi pada masa yang akan datang 

· Istiqomah dalam bekerja dan memunculkan gagasan-gagasan baru.
	· Mematikan potensi sumber daya untuk kepentingan pribadi.

· Merasa cepat puas dengan apa yang sudah dicapai. 

· Tertutup dengan ide ide baru


